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Anleitung fir die Umstellung auf das Sm@rt-TAN plus-Verfahren
in Profi cash

ACHTUNG:
e Diese Anleitung gilt ausschlieB3lich fir Versionen ab 9.6
e Bitte beachten Sie, dass zur Nutzung von Sm@rt-TAN plus ein TAN-Generator benétigt wird.
Diesen kénnen Sie bei lhrem Berater der Volksbank Heiloronn bestellen und das Verfahren
anschlieBend Uber unsere Homepage www.voba-hn.de anmelden.

Aufgrund des neuen TAN-Verfahrens Sm@rt-TAN plus zeigen wir lhnen, wie eine Umstellung in
Profi cash vorzunehmen ist. Bitte beachten Sie, dass ab der Nutzung von Sm@rt-TAN plus kein iTAN-
Verfahren fir die entsprechende Bankverbindung mehr méglich ist. Die folgende Anleitung fihrt Sie
Schritt flr Schritt durch die notwendigen Prifungen und Eingaben.

1. Uberpriifung des Versionsstandes

Info iiber Profi cash

Bevor Sie mit der Umstellung beginnen, priifen Sie Profi cash
bitte, auf welchem Versionsstand Ihre

Profi cash Software ist. Wahlen Sie dazu im MenuU
den Eintrag  Hilfe” ,Info". Copyright GAD 1995-2011

Werzioh 3.6a Filatversion 2

Es 6ffnet sich ein Hinweisfenster mit einer Ubersicht I
mit dem aktuellen Versionsstand. Ist |hr

Versionsstand kleiner 9.6 sollten Sie vor dem
Profilwechsel unbedingt ein Update durchfihren.
Meni ,Datei Programmupdate Prifen und laden”. [angemeldete Arwender. .. ]

’ |nfadatei anzeigen... ]

[hre Sermviceling-Mummer:

Ok
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2. HBCI - Verwaltung bearbeiten

Nachdem Sie den Versionsstand von Profi Cash Uberpriift haben, kénnen Sie Uber die HBCI-
Verwaltung die Umstellung auf das Sm@rt-TAN plus-Verfahren vornehmen. Wahlen Sie im Menii
LStammdaten HBCI-Verwaltung”. Wahlen Sie dann den Button ,Bearbeiten”.

HBCI-¥erwaltung

HECI Kiirze! (2] [ v |[ Beaeiten.. |

B ankleitzahl EI963602

WH-Metkey 49188

K.ontonummimer

Sicherheitzrmedium PIM ¢

Yerzeichniz Sicherheitzdateien: E-"-"-:"n | D
aktiver Chiplartenleser: | CYBERJACK-USEE2 b |
[ Benutzerdaten aktualizieren ] [ Freiztellungzdaten anzeigen ] [ Statuzpratakall halen ]

Wenaltung Sicherheitzmedium ¢ ~verfahren

FIM zperren

[ FIM andern ] TAM-Liste anfordemn TAM-Liste freizchalten

TAM-Liste zperren

[ ]

J | ]

J | ]

T [ |

[ TAM-Liste anzeigen
[ TAMN-Generator spnchronizsieren

[ FIM-Spere autheben ]

vorhandenes Sichertheitzmedium Ubemehmen / bearbeiten

[ Sicherheitzdate lezen

’ Chipk artendaten lezen ’ Chipk.arten-F ehlbedienungzzahler zurtickzetzen ]

[ Speichers ] [ Beenden
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Wahlen Sie als nachstes den Button , TAN-Verfahren”.

HBCI-Parameter 1

%)

HBCIKiirzel i“\-"HN&KEyneu v fhei wiahiban) Lisschen ‘

Sicherhetsmedium / -verfahen Leeren/Meu |
Andem.., |

Benutzerdaten

Bankletzahl |..—.-.-.——.—- Bankparameter

VR-Netkey |’ Benutzerparameter ‘

Kontonummmer | TaNAVerfahven . ||

PIN | TANMedien... |

K.ommanik ationsparameter

IntermetAdiesse | https Ahboil 1 fiducia.de/cgibin/hbciserviet Zugang...

I~ nach einer Datenibettragung zurickgemeldete Konten nicht automatisch anzeigen

k] <] ] o Speichen Beenden
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3. TAN-Verfahren bei den HBCl-Parametern einstellen

Um eine Umstellung durchfuhren zu konnen, missen einige Voraussetzungen erfillt sein.
Uberprifen Sie daher mit Hilfe der folgenden Punkte, ob alle Voraussetzungen erfiillt sind.

3.1.Ist eine Umstellung auf Sm@rt-TAN plus méglich?

Eine Bearbeitung des gewinschten TAN-Verfahrens

muss unter dem Punkt ,TAN-Verfahren” erfolgen. Hier
kénnen Sie Uberprifen, ob Ihre Bankverbindung bereits | Folgende Ta4N-Verfahien werden angebaten:
das neue TAN-Verfahren unterstitzt. 1

Wahlen Sie hier Smart-TAN plus optisch aus. zugelaszene TANVerfahren
() mobile TAN

() Smart-TAN plus manuel
(%) Smart-TAN plis optisch

] Bezeichnung des TAMN-Mediums

: [ Speichern l [ Beenden l
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Sollte das Sm@rt-TAN plus-Verfahren nicht angeboten werden, aktualisieren Sie bitte lhre

Benutzerdaten.

Wahlen Sie hierzu bei der ,HBCIl-Verwaltung” den Button , Benutzerdaten aktualisieren”.

HBCI-Verwaltung

HBCI-Kiirzel FvRnik 43186025 v [ Beabsien. |
Bankleitzahl E99EEE02
WH-MNetkey 4918
F.ontonurmmer
Sicherheitzmediurm FIM 2
Verzeichnis Sicherheitsdateisn: &% | D
aktiver Chipkartenlsssr | CYBERJACKAISB32 v
[ Benutzerdaten aktualizieren ] [ Freiztellungzdaten anzeigen ] [ Statuzprotokoll holen ]
Yenwaltung Sicherheitzmedium # -verfahren

FIM zperren

[ PIMN andern ] TAM-Lizste anfardern

TAM-Lizte freizchalten

TAM-Liste spermen

[
[ J |
[ T&M-Liste anzeigen ] [
[ [

[ PIMN-Spere autheben ] TE

TAMN-Generator spnchronisieren

|
|
|
]

vorhandenes Sicherheitzmedium ubemehmen / bearbeiten

[ Sicherheitzdater lezen

[ Chipkartendaten lezen

[ Chipkarten-Fehlbedienungzzahler zuriickzetzen

Beenden

i

[ Speichern

]

Folgen Sie dem Dialog und geben Ihre VR-Netkey-PIN ein.

Durch das aktualisieren der Benutzerdaten werden alle fiir Sie verflgbaren TAN-Verfahren
aktualisiert. Nach erfolgreicher Umstellung kénnen Sie nun wie gewohnt |hre Zahlungen

durchfihren.

Ein Bestatigung erfolgt nun mittels Sm@rt-TAN plus und der optischen Ubertragung (SmartTAN

optic).
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